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E-Commerce

Der Verkauf von Waren und Dienstleistungen Uber das Internet stellt eine zunehmend wichti-
ger werdende Einnahmequelle fiir deutsche Unternehmen dar. Wurden im Jahr 2006 bereits
438 Milliarden Euro im deutschen E-Commerce umgesetzt, so wird fiir das Jahr 2010 sogar mit
781 Milliarden Euro gerechnet.

Diese Sonderausgabe richtet sich an alle, die Dienstleistungen und Produkte Uiber das Internet
abwickeln wollen. Der Schwerpunkt liegt dabei auf Verkaufs- und Marketingaktivitdten, denn
wir wollen unseren Lesern einen Ratgeber an die Hand geben, wie sie mit digitalen Transak-
tionen Geld verdienen kénnen. Neben interessanten Hintergrundberichten, Best-Practice Bei-
spielen, Analysen und Studien zeigen wir erfolgreiche Case-Studies, um in einer digitalisierten
Geschaftswelt optimal bestehen zu kdnnen.

Diese und viele weitere Schwerpunkte behandelt dieser Leitfaden, den Mediaplanetin Zusam-
menarbeit mit dem Electronic-Commerce-Center Handel (ECC Handel) am 18. August in der
Financial Times Deutschland veroffentlichen wird und der rund 313.000 Leser erreicht.

Diese Sonderausgabe richtet sich an Entscheider und Strategen in Verkauf, Marketing, Wer-
bung und Kommunikation. Darliber hinaus wird wichtiges Expertenwissen von Beratern und
Consultants, die sich in allen Angelegenheiten rund um das Werben, Kaufen und Verkaufen
im Internet auskennen, weitergegeben. Das Know-how von Marktforschern, Universitaten,
Verbanden, Organisationen, Regierung und Verwaltung bietet Ihnen die einmalige Mdglich-
keit, lhr Unternehmen in diesem hochkardtigen Umfeld einer breiten Offentlichkeit vorzustel-
len.

Auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit freut sich,
Dominique Stoll
Projektleiterin

Themenbereiche auf einen Blick:

Marketing
« SEO/SEM und Targeting

«Was man von Trendsettern lernen kann

« E-Branding im World Wide Web

» Mobiles Marketing

« Social Marketing

« E-Mail Marketing und Newsletter

Infrastruktur

« Kommunikation und VolP

« Monitoring von Webseiten
« Logistik und Versand

« Hoster und Domainvergabe

Verkaufen

« Automatisierung von Geschafts-
prozessen — Multichannel

« Partnerprogramme

« CRM-Lésungen

« Support und Call-Center

« Erfolgreiche Web-Shops

» Marktplatze und Communities

« E-Payment

Specials

« Usability

« Onlinehandelsrecht
« Analysetools

« Datensicherheit

« Webdesign
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MEDIA
PLANET

Mediaplanet ist mit 19 Standorten in weltweit 14 Landern
das fuhrende Unternehmen fur themenfokussierte Medien
in der Tages- und Wirtschaftspresse. Wir sind spezialisiert
auf Themenpublikationen mit dem Focus einer Fachzeit-
schrift. Die Kombination aus einem modernen und anspre-
chenden Design und der Reichweite der Tagespresse, macht
uns zu einem Medium mit einer attraktiven Oberflache fur

Distribution:
Sonderpublikation

in der Vollauflage der
Financial Times Deutschland

Auflage und Reichweite:
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Themen Ubersichtlich und leicht verstandlich n&her. Problem-
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stellungen und Herausforderungen der Leser werden analy-
siert und I6sungsorientiert aufbereitet — die themenspezifisch
platzierte Botschaft unserer Kunden werden vom Leser als
konkreter Losungsvorschlag erkannt.
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